Regulamin Akcji “Zapros znajomego”

wersja 1.2025

. Definicje
[Il. Zasady akgji

[ll. Zasady przyznawania punktow Uczestnikowi rekrutujgcemu do badania

. Definicje

1

. Osoba Zaproszona - Osoba fizyczna reprezentujaca gospodarstwo domowe, spetniajgca wymagania

okreslone w Dziale Il punkt 2.5 Regulaminu, ktéra zostata zaproszona przez Uczestnika Rekrutujgcego
do udziatu w Ba- daniu YouGov Shopper, a tym samym do udziatu w Konkursie ,Aktywny Uczestnik".

. Uczestnik Zrekrutowany - Osoba Zaproszona, ktéra dodatkowo spetnia tagcznie nastepujace kryteria: (i)

spetnia wymagania opisane w Dziale Il punkt 2.6 Regulaminu (ii) zostata zakwalifikowana do Badania
YouGov Shopper, a tym samym do Konkursu ,Aktywny Uczestnik” (spetnita Zatozenia Préby), (iii)
przystapita jako Uczestnik do Badania, a tym samym do Konkursu, (iv) prowadzi Aktywna wspdtprace z
Organizatorem w ramach Badania YouGov Shopper i Konkursu ,Aktywny Uczestnik”.

. Uczestnik Rekrutujacy - Osoba fizyczna spetniajgca wymagania opisane okreslone w Dziale Il punkt 2.2

Regulaminu, ktéra na zasadach okreslonych niniejszym Regulaminem zaprasza osoby trzecie do udziatu
w Badaniu YouGov Shopper, a tym samym do udziatu w Konkursie ,Aktywny Uczestnik”.

. Punkty dodatkowe podstawowe - Punkty przyznane jednorazowo po uptywie wymaganego okresu

Aktywnej wspdtpracy Uczestnika Zrekrutowanego. Punkty podstawowe doliczane sg do konta
punktowego Uczestnika Rekrutujacego, utworzonego w ramach uczestnictwa w Badaniu. Zasady
przyznawania i wysokos$¢ punktédw podstawowych opisane zostaty w Dziale Ill punkt 1 Regulaminu.

. Punkty za wspétprace - Jednorazowe wynagrodzenie za jeden z okreséw Aktywnego raportowania

Uczestnika Zrekrutowanego do badania, przyznawane w punktach. Punkty za systematycznosc¢
doliczane sg do konta punktowego Uczestnika Rekrutujacego, utworzonego w ramach uczestnictwa w
Badaniu. Zasady przyznawania i wysokos¢ punktow za systematycznos$¢ opisane zostaty w Dziale IlI
punkt 2 Regulaminu.

. Punkty premiowe - Punkty przyznawane jednorazowo za jeden z okreséw Aktywnej wspotpracy

Uczestnika Zrekrutowanego, uzaleznione od liczby Uczestnikdw Zrekrutowanych przez Uczestnika
Rekrutujacego, przyznawane w punktach. Punkty premiowe doliczane sa do konta punktowego
Uczestnika Rekrutujgcego, utworzonego w ramach uczestnictwa w Badaniu. Zasady przyznawania i
wysokos¢ punktdébw premiowych opisane zostaty w Dziale Il punkt 3 Regulaminu.

. Zatozenia Préby - Zmienne kryteria / cechy statystyczne, opierajace sie na ogdlnodostepnych danych

socjologiczno- demograficznych Polski. Pozwalaja na stworzenie proby statystycznej potrzebnej do
prowadzonych przez Organizatora badan.

. Aktywna wspétpraca - Systematyczne i kompletne raportowanie przez Uczestnikéw Badania, a tym

samym Konkursu, in- formacji o zakupionych produktach i/lub przyczynach przerw dtuzszych niz 1
(jeden) tydzien w raportowaniu zakupow.

. Regulamin - Niniejszy Regulamin akgji ,Zapro$ znajomego”.
. Regulamin Badania - Regulamin Badania YouGov Shopper oraz Konkursu ,Aktywny Uczestnik”,

dostepny na stronie internetowej: https://ecpo-pl.shopper.yougov.com/ lub
https://portal.shopper.yougov.com/pl-pl



11. Pakiet startowy - Komplet materiatéw informacyjnych umozliwiajacych zapoznanie sie z warunkami
wspotpracy oraz formularzami do wypetnienia. Sktada sie on z: Polityki Prywatnosci, Polityki plikéw
cookies, Formularza zgody, Charakterystyki i Regulaminu Badania YouGov Shopper oraz Konkursu
+Aktywny Uczestnik".

12. Organizator - YouGov CP Poland sp. z 0.0. z siedziba w Warszawie, adres: ul. Prosta 70, 00-838
Warszawa, zarejestrowana w rejestrze przedsiebiorcédw Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonym
przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS: 0001028997, NIP: 7011137663, o kapitale zaktadowym w wysokosci 2
744 200 PLN.

13. Badanie YouGov Shopper/ Badanie - Badanie YouGov Shopper prowadzone przez Organizatora,
polegajace na systematycznej rejestracji przez Uczestnikow badania codziennych zakupéw.

14. Konkurs ,Aktywny Uczestnik”/ Konkurs - Konkurs przeznaczony dla Uczestnikéw Badania YouGov
Shopper pozwalajacy na zbieranie punktéw.

. Zasady akgji
1. Postanowienia ogolne

1. Niniejszy Regulamin okresla zasady udziatu w organizowanej przez Organizatora Akgji ,Za- pro$
zZnajomego”.

2. Akcja ,Zapro$ znajomego” rozpoczeta sie dnia 01.07.2019 roku i trwa do odwotania.

3. Akcja ,Zapros$ znajomego” polega na zapraszaniu, na zasadach opisanych Regulaminie, oséb
trzecich do Badania, a tym samym do Konkursu, przez osoby biorace udziat w Badaniu i
Konkursie.

4. Zasady udziatu w Badaniu, a tym samym w Konkursie, okresla Regulamin Badania YouGov
Shopper oraz Konkursu ,Aktywny Uczestnik”.

2. Zasady Akcji ,Zapro$ znajomego”

1. Wziecie udziatu w Akgji ,Zapros znajomego” jest dobrowolne.

2. Uczestnikami Rekrutujacymi w ramach Akgji ,Zapro$ znajomego” moga by¢ wytacznie osoby,
ktore z chwilg przystapienia do tej Akcji sg Uczestnikami Badania, a tym samym Konkursu, w
rozumieniu Regulaminu Badania oraz Aktywnie wspdtpracuja z Organizatorem w ramach Badania
i Konkursu w rozumieniu niniejszego Regulaminu.

3. Uczestnik Rekrutujacy przystepuje do Akgji ,Zapros znajomego” poprzez przekazanie Osobie
Zaproszonej papierowej lub elektronicznej (w postaci linka) wersji Pakietu Startowego z
umieszczonym na niej specjalnym kodem umozliwiajgcym identyfikacje Uczestnika
Rekrutujacego. Jest to jednoznaczne z akceptacja niniejszego Regulaminu, z ktérym Uczestnik
Rekrutujacy ma obowiagzek zapoznac sie przed przystapieniem do Akgji.

4. Uczestnik Rekrutujacy moze zaprosi¢ do wziecia udziatu w Badaniu, a tym samym w Kon- kursie,
wylacznie osoby, ktora wstepnie wyrazita zgode na takie zaproszenie.

5. Uczestnik Rekrutujacy moze zaprosi¢ do udziatu w Badaniu, a tym samym w Konkursie, wytgcznie
petnoletnig osobe fizyczng, zamieszkata na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej, posiadajaca petna
zdolnos¢ do czynnosci prawnych.

6. Uczestnikiem Zrekrutowanym moze by¢ wytgcznie osoba, ktéra w momencie zaproszenia jej do
Badania i Konkursu nie uczestniczy w zadnym innym projekcie panelowym prowadzonym przez
Organizatora. Uczestnikiem Zrekrutowanym nie moze by¢ osoba, ktéra juz uczestniczyta w



Badaniu, a tym samym w Konkursie, i z tego uczestnictwa zrezygnowata badz zostata wykluczona
przez Organizatora ze wzgledu na nieprawidtowosci w realizacji tego Badania i/lub Konkursu.

7. Za Uczestnikdw Zrekrutowanych uznaje sie wytacznie osoby spetniajace tacznie wszystkie kryteria
opisane w Dziale | punkt 2 Regulaminu.

8. Aby rozpocza¢ Aktywna wspotprace, z tytutu ktérej Uczestnikowi Rekrutujgcemu przyzna- wane
sg punkty okreslone niniejszym Regulaminem, Osoba Zaproszona przystepuje jako Uczestnik do
Badania, a tym samym do Konkursu, zgodnie z Regulaminem Badania, z za- strzezeniem punktu
2.9 ponizej.

9. W celu przystapienia do Badania, a tym samym do Konkursu, Osoba Zaproszona wypetnia ankiete
.Charakterystyka”, przy czym na potrzeby Akcji ,Zapro$ znajomego” ankieta przekazywana jest w
wersji papierowej lub elektronicznej przez Uczestnika Rekrutujagcego w ramach Pakietu
Startowego i oznaczona specjalnym kodem umozliwiajacym identyfikacje Uczestnika
Rekrutujacego.

10. W ramach jednego gospodarstwa domowego tylko jedna Osoba Zaproszona moze przystapic
jako Uczestnik do Badania, a tym samym do Konkursu, z zastrzezeniem, ze w ramach Aktywnej
wspotpracy z Organizatorem jest odpowiedzialna za raportowanie danych o zakupach i
przyczynach przerw w raportowaniu dtuzszych niz 1 tydzien dla catego gospodarstwa
domowego.

3. Ogdlne zasady przyznawania punktow Uczestnikom Rekrutujacym

1. W ramach Akgji ,Zapros$ znajomego” Uczestnikowi Rekrutujgcemu przyznawane sg punkty.
Punkty doliczane sg do konta Uczestnika Rekrutujacego prowadzonego w ramach uczestnictwa w
Badaniu. Uczestnik Rekrutujacy moze wymieni¢ punkty zgromadzone na jego koncie
prowadzonym w ramach Badania na nagrody zgodnie z Regulaminem Badania.

2. Szczegbtowe zasady przyznawania Uczestnikom Rekrutujagcym punktdédw w ramach Akgji ,Zapros
znajomego” okreslono w Dziale Ill niniejszego Regulaminu.

3. Punkty przyznane Uczestnikowi Rekrutujgcemu w ramach Akgji ,Zapro$ znajomego” podlegaja

zasadom opisanym w Regulaminie Badania.
4. Reklamacje

1. Reklamacje obstugiwane sa przez Organizatora.

2. Reklamacje dotyczace nieprawidtowosci przy realizacji Akgji ,Zapros$ znajomego”, w tym do-
tyczace naliczania Uczestnikom Rekrutujacym punktéw przewidzianych Regulaminem, mozna
zgtosi¢ na jeden z ponizszych sposobdw:

= (i) telefonicznie, pod numerem telefonu 22 43 41 680 lub 800 888 099 w dni robocze w
godzinach 08:00 — 19:00

= (ii) poczta e-mail na adres: shopper-pl@yougov.com

= (iii) pisemnie, na adres Organizatora: YouGov CP Poland sp. z o0.0. ul. Prosta 70, 00-838
Warszawa, z dopiskiem: ,Zapro$ znajomego”.

3. Reklamacja powinna zawiera¢: (i) dane zgtaszajacego reklamacje (ii) informacje i okolicznosci
dotyczace przedmiotu reklamacji, w szczegdlnosci opis zgtaszanych nieprawidtowosci. Wymogi
okreslone w zdaniu poprzedzajacym stanowia jedynie zalecenia a ich niespetnienie nie wptywa na
skutecznosc reklamacji ztozonych z pominieciem zalecanego opisu reklamacji.

4. Organizator rozpatrzy ztozong reklamacje niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni
roboczych, liczonych od dnia zgtoszenia reklamacji. Organizator poinformuje zgtaszajacego
reklamacje o wyniku postepowania reklamacyjnego pisemnie, na adres wskazany przez



zgtaszajgcego reklamacje. Brak odpowiedzi na reklamacje w powyzszym terminie oznacza
uznanie reklamacji przez Organizatora za uzasadniona.

5. Reklamacje dotyczace Akgji ,Zapro$ znajomego” moga by¢ sktadane nie pozniej niz w terminie 3
miesiecy od dnia zakonczenia tej Akgji.

5. Postanowienia koncowe

W ramach Akgji ,Zapro$ znajomego” Organizator przetwarza dane osobowe Uczestnikéw Rekrutujacych
w zakresie: numer gospodarstwa domowego w potaczeniu z danymi osobowymi Osoby Zaproszonej w
celu identyfikacji oraz naliczania punktéw zgodnie z Regulaminem. Dane osobowe podane przez Osobe
Zaproszona s przetwarzane zgodnie z informacjami zatagczonymi w przekazanym w ramach Akgji
Pakiecie Startowym. Administratorem danych osobowych, o ktérych mowa w zdaniach poprzedzajacych
jest Organizator. Uczestnictwo w Akgcji ,Zapro$ znajomego”, a tym samym podanie danych osobowych
przetwarzanych w ramach Akgji jest dobro- wolne. Organizator przetwarza te dane na podstawie art. 6
ust. 1 lit. (f) RODO tj. w celu wynikajacym z prawnie uzasadnionego interesu administratora,
polegajacego na wykonaniu uprawnien i obowigzkéw Organizatora Akgji okreslonych w niniejszym
regulaminie. Informacje, ktérych prze- kazanie jest wymagane prawem, zawiera ,Polityka prywatnosci”
do Badania dostepna na stronie https://ecpo-pl.shopper.yougov.com/ lub
https://portal.shopper.yougov.com/pl-pl. Regulamin dostepny jest przez caty czas trwania Akgcji ,Zapro$
znajomego” w siedzibie Organizatora oraz na stronie internetowej https://ecpo-
pl.shopper.yougov.com/ lub https://portal.shopper.yougov.com/pl-pl

1. Wszelkie dodatkowe informacje dotyczace Akcji ,Zapros znajomego” mozna uzyskac u
Organizatora telefonicznie pod numerem 22 43 41 680 lub 800 888 099 lub poczta e-mailkierujac
zapytanie na adres shopper-pl@yougov.com lub listownie kierujac zapytanie na adres
Organizatora: YouGov CP Poland sp. z 0.0., ul. Prosta 70, 00-838 Warszawa z dopiskiem,Zapro$
zZnajomego”.

2. Regulamin wchodzi w zycie z dniem rozpoczecia Akgji ,Zapros znajomego” i obowigzuje do czasu
jej zakonczenia.

3. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu w kazdym czasie. O kazdej zmianie
Regulaminu Organizator powiadomi osoby biorace udziat w Akgji ,Zapro$
znajomego”przekazujac im zmienione warunki Regulaminu listownie na adres korespondencyjny
podany w Badaniu lub poczta e-mail na wskazany w Badaniu adres e-mail. Zmienione
warunkiRegulaminu beda réwniez dostepne na stronie internetowej Organizatora https://ecpo-
pl.shopper.yougov.com/ lub https://portal.shopper.yougov.com/pl-pl oraz w
siedzibieOrganizatora. Jezeli przed proponowana datg wejscia w zycie zmian Uczestnik nie zgtosi
Organizatorowi sprzeciwu wobec tych zmian, uwaza sie, ze zaakceptowat zmiany Regulaminu.
Woprzypadku niezaakceptowania zmian Uczestnikowi rekrutujgcemu do badania przystuguje od
dnia wejscia w zycie proponowanej zmiany Regulaminu prawo do ztozenia rezygnacji z udziatuw
Akgji ,Zapro$ znajomego”.

4. Regulamin podlega prawu polskiemu i wszelkie jego postanowienia beda interpretowanezgodnie
z tym prawem.

lll. Zasady przyznawania punktow Uczestnikowi rekrutujgcemu do
badania

1. Punkty dodatkowe podstawowe



1. Liczba punktéw dodatkowych podstawowych wynosi 300 punktdéw za jednego Uczestnika
Zrekrutowanego (w rozumieniu Dziatu | Punkt 2 Regulaminu), ktéry w ramach Badania, a tym
samym Konkursu, Aktywnie wspotpracuje z Organizatorem przez okres minimum 4 tygodni
liczony nie wczesniej niz od momentu otrzymania od Organizatora wszystkich niezbednych
materiatow.

2. Punkty dodatkowe podstawowe sag przyznawane Uczestnikowi Rekrutujgcemu jednorazowo za
kazdego Uczestnika Zrekrutowanego, spetniajagcego wymagania opisane punkcie 1.1 powyzej.

2. Punkty za wspotprace

1. Punkty za systematycznos¢ przyznawane sa Uczestnikowi Rekrutujgcemu okresowo za kazdego
Uczestnika Zrekrutowanego (w rozumieniu Dziatu | punkt 2 Regulaminu), ktéry w ramach
Badania, a tym samym Konkursu, Aktywnie wspétpracuje z Organizatorem przez okres podany w
punkcie 2.2 ponize;j.

2. Punkty za systematyczno$¢ przystuguja Uczestnikowi Rekrutujgcemu po uptywie kazdego
ponizszego okresu Aktywnej wspotpracy Uczestnika Zrekrutowanego z Organizatorem:

= (a) 6 miesiecy
= (b) 1rok
" (c) 2 lata
3. Liczba punktéw za systematycznos$¢ dla Uczestnika Rekrutujacego wynosi:
= (a) 800 punktow: po uptywie 6 miesiecy Aktywnej wspdtpracy Uczestnika Zrekrutowanego
= (b) 800 punktoéw: po uptywie 1 roku Aktywnej wspotpracy Uczestnika Zrekrutowanego
" (c) 1600 punktéw: po uptywie 2 lat Aktywnej wspotpracy Uczestnika Zrekrutowanego.

3. Punkty premiowe

1. Liczba punktéw premiowych zalezy od: liczby Uczestnikéw Zrekrutowanych (w rozumieniu Dziatu
| punkt 2 Regulaminu) oraz dtugosci ich Aktywnej wspotpracy z Organizatorem.

2. Punkty premiowe przystugujg Uczestnikowi Rekrutujgcemu, za zrekrutowanie nastepujacej ilosci
Uczestnikdw Zrekrutowanych: 10 lub 50 lub 100, ktérzy w ramach Badania, a tym samym
Konkursu, Aktywnie wspotpracuja z Organizatorem przez okres podany w punkcie 3.3. ponize;.

3. Uczestnik Rekrutujacy do badania otrzymuje jednorazowo:

= (a) Za kazdych 10 Uczestnikow Zrekrutowanych, po uptywie nastepujacych okreséw ich
Aktywnej wspdtpracy z Organizatorem:
® . 800 punktow: po uptywie 4 tygodni lub 6 miesiecy lub 1 roku Aktywne j
wspofpracy
® ji. 1600 punktow: po uptywie 2 lat Aktywnej wspdtpracy
= (b) Za kazdych 50 Uczestnikdédw Zrekrutowanych, po uptywie nastepujacych okresoéw ich
Aktywnej wspotpracy z Organizatorem:
® i, 4000 punktéw: po uptywie 4 tygodni lub 6 miesiecy lub 1 roku Aktywnej
wspotpracy
= ji. 8 000 punktéw: po uptywie 2 lat Aktywnej wspotpracy
® (c) Za kazdych 100 Uczestnikow Zrekrutowanych, po uptywie nastepujacych okresow ich
Aktywne j wspotpracy z Organizatorem:
= j. 8 000 punkéw: po uptywie 4 tygodni lub 6 miesiecy lub 1 roku Aktywnej
wspotpracy
® ji. 16 000 punktow: po uptywie 2 lat Aktywnej wspotpracy



4. Punkty opisane w punkcie 3.3 powyzej przystuguja wytacznie w przypadku, gdy kazdy z

Uczestnikdw Zrekrutowanych prowadzi Aktywna wspdtprace z Organizatorem przez okres

wymagany punktem 3.3. Jezeli dtugos¢ Aktywnej wspétpracy przynajmniej jednego z wymaganej

liczby Uczestnikdéw Zrekrutowanych jest krétsza niz okres wymagany do uzyskania punktéw,

punkty nie przystuguja.

4. Naliczanie punktow

1. Punkty dodatkowe podstawowe dla Uczestnika Rekrutujgcego sa doliczane do jego konta

automatycznie w ciggu 7 dni po uptywie 4 tygodni Aktywnej wspotpracy Uczestnika

Zrekrutowanego. Liczba punktéw dodatkowych podstawowych zostata opisana w Dziale IlI

Regulaminu ,Zasady przyznawania punktow” punkt 1.

. Punkty za systematycznos$¢ dla Uczestnika Rekrutujacego sa doliczane do jego konta

automatycznie w ciggu 14 dni po uptywie petnego okresu Aktywnej wspotpracy Uczestnika

Zrekrutowanego. Okresy Aktywne j wspdtpracy uprawniajace do uzyskania punktéw za

systematycznos$¢ zostaty opisane w Dziale Ill Regulaminu ,Zasady przyznawania punktéw” punkt

2.

. Punkty premiowe dla Uczestnika Rekrutujacego sa doliczane do jego konta automatycznie w

ciggu 14 dni po uptywie petnego okresu Aktywnego raportowania Liczba Uczestnikow

Zrekrutowanych oraz okresy Aktywnej wspotpracy uprawniajace do uzyskania punktow za

systematycznos$¢ zostaty opisane w Dziale Ill Regulaminu ,Zasady przyznawania punktéw” punkt

3.

5. Tabele punktow

1. Zasady przyznawania punktéw przedstawia ,Tabela punktdw, stanowigca Zatgcznik nr 1 do

niniejszego Regulaminu.

2. W razie niezgodnosci pomiedzy Tabelg punktow a postanowieniami Regulaminu pierwszenstwo

majg postanowienia Regulaminu.

Zatgcznik nr 1

AKCJA "ZAPROS ZNAJOMEGO"

Dhlugos¢ , ) .
. 1 Osoba 10 Oséb 50 Osob 100 Oséb
aktywnej
, zrekrutowana zrekrutowanych zrekrutowanych zrekrutowanych
wspétpracy . . . .
Osob do badania do badania do badania do badania
SO
y . (aktywnie (aktywnie (aktywnie (aktywnie
zrekrutowane;j , ) ; . , . , )
. wspoltpracujaca) wspolpracujacych)  wspoétpracujacych)  wspoétpracujacych)
do badania
po 4
i 300 800 4 000 8 000
tygodniach
po 6
. 800 800 4 000 8 000
miesigcach
po 1 roku 800 800 4 000 8 000
po 2 latach 1600 1600 8 000 16 000



